举报、申诉受理基本信息表

（其他类）
填报单位：区监察局
	  职权编码
	08722791-QT-01600

	职权名称
	举报受理

	子项名称
	无

	职权类型
	□行政强制  □行政检查  □行政奖励  √□其他类

	行使主体
	区监察局

	职权依据
	【法律】《行政监察法》（1997年5月9日第八届人国人民代表大会常务委员会第二十五次会议通过，2010年6月25日第十一届人国人民代表大会常务委员会第十十五次会议修正）第十八条 监察机关为行使监察职能，履行下列职责：（二）受理对国家行政机关、国家公务员和国家行政机关任命的其他人员违反行政纪律行为的控告、检举；（四）受理国家公务员和国家行政机关任命的其他人员不服主管行政机关给予行政处分决定的申诉，以及法律、行政法规规定的其他由监察机关受理的申诉。 【规章】《监察机关举报工作办法》（1991年监察部令第3号）第三条　县以上各级监察机关设立举报机构，负责受理公民、法人和其他组织对国家行政机关及其工作人员和国家行政机关任命的其他人员违反国家法律、法规、政策和决定、命令以及政纪行为的检举、控告。【规章】《监察机关处理不服行政处分申诉的办法》（1991年监察部令第2号）第十条　监察机关受理由上级领导机关交办的不服行政处分的申诉案件和认为需要由本机关办理的其他不服行政处分的申诉案件。

	受理范围及条件
	受理范围：涉及《行政监察法》第十六条所列范围；受理条件：无。

	需提供的材料
	违反行政纪律行为的佐证材料

	法定期限
	无

	承诺期限
	无

	特别程序及期限
	无

	收费依据及标准
	无

	职权运行流程
	信访举报受理→领导指示→信访件办理→结案

	责任事项
	1.告知责任：群众署实名的举报，受理单位应根据举报人提供的联系方式进行回告。 2.处理责任：承办人对所承担的信访举报工作负直接责任。 3.监管责任：上级监察机关的举报机构负责指导和协调下级监察机关的举报机构的工作。 4.其他法律法规规章文件规定应履行的责任。

	责任事项依据
	1.《监察机关举报工作办法》（1991年监察部令第3号）第三章第十四条 不属于监察机关受理范围的当面或电话举报，应当告知举报人向有处理权的机关反映，并做好解释工作；对于其中的重要问题或紧急事项，可以协助举报人联系受理单位或报告有关领导后再处理。不属于监察机关受理范围的信函举报，转交有处理权的机关处理，并酌情予以回复。其中的重要问题或紧急事项，应当报告有关领导。 第十六条 监察机关经过初步审查，认为被举报行为不需要进行政纪处理的，应当作出初步审查报告，并以适当方式回告举报人。 2.《监察机关举报工作办法》（1991年监察部令第3号）第三章第十一条 监察机关接受举报人当面举报，应当分别单独进行，接待人员应当做好笔录，必要时可以录音。 第十二条 监察机关接受电话举报，必须细心接听，询问清楚，如实记录，有条件的可以录音。 第十三条 监察机关对举报信函和提交的书面材料，要逐件拆阅、登记、及时处理。 3.《监察机关举报工作办法》（1991年监察部令第3号）第一章第三条　上级监察机关的举报机构负责指导和协调下级监察机关的举报机构的工作。下级监察机关应当向上级监察机关报告举报工作情况。 4.《行政监察法》（1997年5月9日通过,2010年6月25日修正）第十八条 （五）法律、行政法规规定由监察机关履行的其他职责。

	职责边界
	一、责任分工 属地管理。二、相关依据 《监察机关举报工作办法》（1991年监察部令第3号）第一章第五条　举报工作实行依靠群众、方便群众，接受社会监督，分级负责、归口办理的原则。

	承办机构
	区监察局信访室

	咨询方式
	0714-6482387，区纪委监察局信访室，地址：飞云街8号

	监督投诉方式
	0714-6482387，区纪委监察局信访室，地址：飞云街8号

	备注
	

	流程图
	


举报、申诉受理流程图

（其它类）




涉法涉诉
业务范围







信访举报





转下级纪检监察机关办理





非区管党员干部的一般信访举报或其他重要信访交件





受理





转相关部门





  本级自办





署名举报办理结果由承办部门回复、材料归档





反馈归档











