行政职权基本信息表
（行政检查）
填报单位：西塞山区经济和信息化局
	职权编码
	562703058XJC01800

	职权名称
	电子电器产品维修服务管理检查

	子项名称
	无

	行使主体
	西塞山区经济和信息化局

	职权依据
	
【法规】 《湖北省电子电器产品维修服务条例》（2014年9月25日湖北省第十二届人民代表大会常务委员会第十一次会议《关于集中修改、废止部分省本级地方性法规的决定》修正）
第十八条  电子电器产品维修服务条例行政主管部门依法对维修服务经营者实施监督检查时，执法人员应当出示行政执法证件，依法进入涉案经营场所进行检查，有权要求维修服务经营者提供有关文件和资料；维修单位应当如实提供有关资料，接收监督检查。


	检查对象
	
从事电子电器产品维修服务的经营者和从事电子电器的维修服务人员。


	检查内容
	

第六条   申请从事电子电器产品维修服务的经营者，应当在工商行政管理部门办理注册登记，并到县级以上行业管理机构备案。
第十三条  产品生产者、销售者应当依法承担销售产品的保修责任，并由符合规定等级的维修服务经营者承担相应的保修工作。
产品生产者、销售者应当在其销售产品的服务指南和保修凭证上注明维修网点的地址及联系方式。如有变更应当及时公告。
产品生产者、销售者设立的特约维修服务网点以及保修措施应当向当地行业管理机构备案。 



	职权运行流程
	投诉举报→监督检查→行政处罚

	责任事项
	《湖北省电子电器产品维修服务条例》（2014年9月25日湖北省第十二届人民代表大会常务委员会第十一次会议《关于集中修改、废止部分省本级地方性法规的决定》修正）
第十六条 县级以上电子电器产品维修服务行业主管部门应当加强对电子电器产品维修服务行业的指导、服务和安全教育，简历和完善技术、信息交流平台，及时发布消费预警和业务警示，引导、促进维修服务行业提高服务质量和水平。
第十七条 电子电器产品维修服务行政主管部门以及有关部门，应当采取措施，重点扶持农村电子电器产品维修服务市场的发展，协助当地人民政府做好乡村维修维修网点的布局规划，引导建立多种形式的常用备件供应渠道，帮助培训农村维修服务从业人员，提高农村维修服务能力和水平。
县级以上电子电器产品维修服务行政主管部门应当建立和完善受理投诉、举报制度，以及查处维修服务活动中的违法行为；经当事人提出，可以对因维修质量发生的纠纷进行调解，必要时可以组织有关专业技术人员或者有检测资格的单位进行技术鉴定。
第十八条  电子电器产品维修服务条例行政主管部门依法对维修服务经营者实施监督检查时，执法人员应当出示行政执法证件，依法进入涉案经营场所进行检查，有权要求维修服务经营者提供有关文件和资料；维修单位应当如实提供有关资料，接收监督检查。
  在证据可能灭失或者以后难以取得得情况下，经电子电器产品维修服务行政主管部门负责人批准，可以先行登记保存，并应当在7日内及时作出处理决定，再此期间，当事人或者有关人员不得销毁或者转移证据。

	责任事项依据
	《湖北省电子电器产品维修服务条例》（2007年9月29日湖北省第十届人民代表大会常务委员会第二十九次会议通过  根据2014年9月25日湖北省第十二届人民代表大会常务委员会第十一次会议《关于集中修改、废止部分省本级地方性法规的决定》修正

	职责边界
	1. 层级之间
1. 省级：负责本省行政区域内从事电子电器产品维修服务经营的监督检查工作
1. 市级：负责本辖区内从事电子电器产品维修服务经营的监督检查工作
1. 县级：负责本辖区内从事电子电器产品维修服务经营的直接监督检查工作
相关依据
《湖北省电子电器产品维修服务条例》（2007年9月29日湖北省第十届人民代表大会常务委员会第二十九次会议通过  根据2014年9月25日湖北省第十二届人民代表大会常务委员会第十一次会议《关于集中修改、废止部分省本级地方性法规的决定》修正
凡在本省行政区域内从事电子电器产品维修服务经营及相关监督管理活动的使用本条例《湖北省电子电器产品维修服务条例》第三条 县级以上人民政府负责电子电器产品维修服务的行政主管部门，主管本行政区域内电子电器产品维修服务的监督管理工作，其电子电器产品维修服务行业管理机构（以下简称行业管理机构），具体承担电子电器产品维修服务管理工作。
劳动和社会保障、工商行政管理、质量技术监督、价格等部门，按照各自职责、相互配合，做好电子电器产品维修服务的监督管理工作。

	承办机构
	西塞山区经济和信息化局

	咨询方式
	0714-3282985 西塞山区经济和信息化局。

	监督投诉方式
	0714-3280982 西塞山区经济和信息化局

	审核意见
	

	备注
	　


注：1.表格要素原则上为必填项，确无对应内容则填报“无”；2.填报内容使用12号仿宋字体；3.其他填报要求详见附件9。

职权运行流程图（行政检查）
电子电器产品维修服务管理检查[image: 006]
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